Pour le service ou la
réparation, ne pas retourner
cette unité au détaillant.
Contacter Sl Products

Canada :

S| Products Canada
344 Consumers Road
Toronto, Ontario
Canada M2J 1P8

8h 30217 h 00 HNE
Lundi au vendredi

Sans frais:
1-877-753-1386

Téléc: 416-785-5862

courriel :
cservice@siproducts.ca

Distribué par
SI Products Canada

GARANTIE LIMITEE D'UN AN

SI PRODUCTS vend ses produits dans I'intention qu’ils sont exempts de défauts de qualité d'exécution
et de matériel pour la vie de I'acheteur initial a partir de la date d’achat initiale, sauf tel que noté
ci-dessous. SI PRODUCTS Canada garantit que tous ses produits sont exempts de défaut de matériel
et de qualité d’exécution sous des conditions normales d’utilisation et de service. Cette garantie est
destinée uniquement aux consommateurs et non aux détaillants.

Comment obtenir du service de garantie

Vous devez obtenir une autorisation de retour (RA) et instructions AVANT d’envoyer votre article
autrement il sera REFUSE. Veuillez obtenir une autorisation de retour (RA) du Service a la clientéle :

par la poste : Sl Products Canada
344 Consumers Road. Toronto, Ontario, Canada M2J 1P8
Sans frais: 1-877-753-1386 Téléc: 416-785-5862 8 h 30 a 17 h 00 HNE
courriel : cservice@siproducts.ca

S| PRODUCTS n’autorise pas quiconque, y compris, mais non limité &, les détaillants, le sous-acquéreur
du produit du détaillant ou les acheteurs a distance, a obliger SI PRODUCTS de toute maniere au-dela
des conditions établies dans la présente. Cette garantie ne couvre pas le dommage causé par une
mauvaise utilisation ou un abus; un accident; I'attachement de tout accessoire non autorisé; une
altération du produit; une mauvaise installation; des réparations ou modifications non autorisées;

un mauvais usage de I'alimentation électrique; une perte de puissance; un produit échappé; un
malfonctionnement ou dommage d'une piéce de fonctionnement en raison du manque de fournir
I'entretien recommandé par le fabricant; dommage pendant le transport; vol; négligence; vandalisme;
ou conditions ambiantes; perte de jouissance pendant que le produit est @ un aménagement de
réparation ou autrement en attente de piéce ou de réparation; ou toutes autres conditions quoi que ce
soit qui sont au-dela du contrdle de SI PRODUCTS.

Cette garantie est en vigueur uniquement si le produit est acheté et utilisé dans le pays ou le produit a
été acheté. Un produit qui nécessite des modifications ou adaptation pour fonctionner dans tout autre
pays que pour le pays pour lequel il était concu, fabriqué, approuvé et/ou autorisé, ou réparation de
produit endommagé par ces modifications n'est pas couvert sous cette garantie.

LA GARANTIE FOURNIE DANS LA PRESENTE SERA LA SEULE ET EXCLUSIVE GARANTIE. IL N'Y

AURA AUCUNE AUTRE GARANTIE EXPLICITE OU TACITE INCLUANT TOUTE GARANTIE TACITEDE
QUALITE MARCHANDE OU D'ADAPTATION OU TOUTE AUTRE OBLIGATION DE LA PART DE LA SOCIETE
CONCERNANT LES PRODUITS COUVERTS PAR CETTE GARANTIE. SI PRODUCTS N'AURA AUCUNE
RESPONSABILITE POUR TOUS DOMMAGES ACCESSOIRES, DOMMAGE IMMATERIEL OU DOMMAGES-
INTERETS PARTICULIERS. CETTE GARANTIE COUVRERA UNIQUEMENT LA REPARATION OU LE
REMPLACEMENT DE TOUTE PIECE QUI A ETE TROUVEE DEFECTUEUSE PENDANT LA PERIODE EN
VIGUEUR DE LA GARANTIE. AUCUN REMBOURSEMENT NE SERA DONNE. SI DES PIECES DE RECHANGE
POUR MATERIEL DEFECTUEUX NE SONT PAS DISPONIBLES, S| PRODUCTS SE RESERVE LE DROIT DE
FAIRE DES SUBSTITUTIONS DE PRODUIT AU LIEU DE REPARATION OU DE REMPLACEMENT.

Cette garantie ne s'applique pas a I'achat de produits ouverts, utilisés, réparés, réemballés et/ou
rescellés, y compris mais non limité a la vente de tels produits sur les sites Internet d'encheres et/
ou ventes de tels produits par des revendeurs de surplus ou en vrac. Toute garantie cessera et se
terminera immédiatement lorsque tous produits ou ses piéces sont réparés, remplacés, altérés, ou
modifiés, sans le consentement explicite et écrit de S| PRODUCTS.

Cette garantie vous donne des droits Jundlques specmques Vous pouvez avoir des droits additionnels
qui peuvent varier d'un etanrOV|nce a l'autre. En raison de reglementanons particuliéres, certaines
des limitations et exclusions ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer a vous.

Pour de plus amples informations concernant notre ligne de produits au Canada, priére de visiter :
www.siproducts.ca

Pour un entretien ou une réparation, ne pas retourner pas cette unité au détaillant.

Contacter les Relations avec les consommateurs SI PRODUCTS Canada a 1-877-753-1386..
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For service or repair, do not
return this unit to the retailer.

Contact SI Products Canada:

S| Products Canada
344 Consumers Road
Toronto, Ontario
Canada M2J 1P8

8:30a.m. — 7:00p.m. (EST)
M-F

Toll Free:
1.877.753.1386

Fax: 416-785-5862

e-mail:
cservice@siproducts.ca

Distributed by
S| Products Canada

ONE YEAR LIMITED WARRANTY

SI PRODUCTS Canada sells its products with the intent that they are free of defects in manufacturing
and workmanship for the life of the original purchaser from the date of original purchase, except as

noted below. SI PRODUCTS Canada warrants that its products will be free of defects in material and

workmanship under normal use and service. This warranty extends only to consumers and does not
extend to Retailers.

How to obtain warranty service

You must obtain Return Authorization (RA) & direction BEFORE sending your item or it will be
DENIED. Please obtain an RA through Customer Service by:

Mail: SI Products Canada

344 Consumers Road, Toronto, Ontario, Canada M2J 1P8

Toll Free: 1-877-753-5862 Fax: 416-785-5862 8:30 a.m. to 5:00 p.m., Mon - Fri ET
Email: cservice@siproducts.ca

SI PRODUCTS does not authorize anyone, including, but not limited to, Retailers, the subsequent
consumer purchaser of the product from a Retailer or remote purchasers, to obligate SI PRODUCTS in
any way beyond the terms set forth herein. This warranty does not cover damage caused by misuse
or abuse; accident; the attachment of any unauthorized accessory; alteration to the product; improper
installation; unauthorized repairs or modifications; improper use of electrical/power supply;

loss of power; dropped product; malfunction or damage of an operating part from failure to provide
manufacturer’s recommended maintenance; transportation damage; theft; neglect; vandalism; or
environmental conditions; loss of use during the period the product is at a repair facility or otherwise
awaiting parts or repair; or any other conditions whatsoever that are beyond the control of SI
PRODUCTS Canada.

This warranty is effective only if the product is purchased and operated in the country in which the
product is purchased. A product that requires modifications or adoption to enable it to operate in any
other country than the country for which it was designed, manufactured, approved and/or authorized,
or repair of products damaged by these modifications is not covered under this warranty.

THE WARRANTY PROVIDED HEREIN SHALL BE THE SOLE AND EXCLUSIVE WARRANTY. THERE

SHALL BE NO OTHER WARRANTIES EXPRESS OR IMPLIED INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS OR ANY OTHER OBLIGATION ON THE PART OF THE COMPANY WITH
RESPECT TO PRODUCTS COVERED BY THIS WARRANTY. S| PRODUCTS SHALL HAVE NO LIABILITY FOR
ANY INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL OR SPECIAL DAMAGES. IN NO EVENT SHALL THIS WARRANTY
REQUIRE MORE THAN THE REPAIR OR REPLACEMENT OF ANY PART OR PARTS WHICH ARE FOUND TO
BE DEFECTIVE WITHIN THE EFFECTIVE PERIOD OF THE WARRANTY.

NO REFUNDS WILL BE GIVEN. IF REPLACEMENT PARTS FOR DEFECTIVE MATERIALS ARE NOT
AVAILABLE, SI PRODUCTS RESERVES THE RIGHT TO MAKE PRODUCT SUBSTITUTIONS IN LIEU OF
REPAIR OR REPLACEMENT.

This warranty does not extend to the purchase of opened, used, repaired, repackaged and/or resealed
products, including but not limited to sale of such products on Internet auction sites and/or sales of
such products by surplus or bulk resellers. Any and all warranties or guarantees shall immediately
cease and terminate as to any products or parts thereof which are repaired, replaced, altered, or
modified, without the prior express and written consent of S| PRODUCTS.

This warranty provides you with specific legal rights. You may have additional rights which may vary
from state to state. Because of individual regulations, some of the above limitations and exclusions
may not apply to you.

For more information regarding our product line in the Canada, please visit: www.siproducts.ca

For service or repair - do not return this unit to the retailer. Contact SI PRODUCTS Canada Consumer
Relations at 1-877-753-1386

©The Sharper Image. All rights reserved. THE SHARPER IMAGE name and logo are registered
trademarks.
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